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CITY OF ELGIN RESIDENTS

We are honored to be your new service provider beginning January 1, 2025!
We are committed to providing you with timely, reliable and sustainable
services. We are excited to announce some upcoming changes with the new
program!

WHAT'S STAYING THE SAME?
e Collection day will stay the same
e City of Elgin gray and blue carts will still be used
¢ Electronic and Household Hazardous Waste collection will still be provided
e Base service will continue to be billed on your monthly utility bill

WHAT'S CHANGING?

Garbage, recycle and yard waste pickup times will vary

Yard waste stickers are no longer required

Free yard waste and organic carts are optional upon enroliment
Limit of two (2) bulk items each week with stickers required
Stickers will be required for garbage outside of Elgin and LRS carts
WM trash stickers will be honored through March 31, 2025
Program rates will be based on cart sizes

Rate information available inside this brochure

CART OPTIONS

Most Elgin homes have a medium 64-gallon garbage and recycle cart. If you
are satisfied with the 64-gallon garbage cart size NO ACTION IS REQUIRED!

ONLINE ENROLLMENT IS REQUIRED TO CHANGE YOUR CART SIZES.

DO YOU HAVE A SMALL, 35-GALLON, GARBAGE CART?

Online enroliment is required to receive the 35-gallon garbage cart rate. Allow
up to 60 days for verification and rate adjustments. Enrollment is required to
receive the 35-gallon rate.

DO YOU HAVE A LARGE, 96-GALLON, GARBAGE CART?

If you would like to keep or request a 96-gallon garbage cart, online
enroliment is required. If enroliment is not received, the 96-gallon cart will be
exchanged for a 64-gallon cart for garbage at a future date. Enroll online at
Elgin.LRSrecycles.com or call LRS at 855.612.7938.

WOULD YOU LIKE TO CHANGE CART SIZES OR
REQUEST ADDITIONAL CARTS?

e Garbage carts are available in 35, 64 and 96-gallon sizes

e Recycle carts are available in 64 and 96-gallon sizes

¢ LRS yard waste and organic carts are available in 35, 64 and 96-gallon
sizes

HOW TO ENROLL

Online: Elgin.LRSrecycles.com



GARBAGE SERVICE

Garbage, recycling, yard waste and organics are collected weekly on the same
day. Set materials out by 6 AM, as pickup times may vary. Each home receives
a 64-gallon gray garbage cart, with 35 or 96-gallon sizes available upon

request. Rates include home collection of Household Hazardous and Electronic
Waste.

STANDARD CART SIZE & RATE
 64-gallon: $24.95/month

ALTERNATE CART OPTIONS
+ 35-gallon: $22.50/month

 96-gallon: $27.75/month
o LRS will send residents an annual bill in 35 GAL 64 GAL 96 GAL
OdVO nce for the cost difference to HOLDS TWO BAGS HOLDS FOUR BAGS HOLDS SIX BAGS
upgrade from the standard 64-gallon cart to a 96-gallon cart.

Additional bags and resident-owned containers for garbage are accepted
with these guidelines:

* One refuse sticker required per bag/container

e Must be 35-gallons or less each

¢ Weight must be under 45 pounds each, when full

e Containers must have two handles

BULK ITEM GUIDELINES

Bulk items are those that don‘t fit in the Elgin garbage cart.
Guidelines include:
e One Elgin Trash Sticker per item
¢ Limit of two bulk items per week
e 45-pound weight limit per item
Specifics:
e Carpet: One sticker per roll, max 5 ft. long, 2 ft. diameter, up to 8 rolls
collected per week under 45 lbs.
¢ Mattress & Box Spring: Must be in a taped plastic cover
e Large items may need to be broken down to meet these requirements.

SPECIAL COLLECTION

For move-outs, remodels or disposal of large quantities of bulk or oversized
items (such as pianos, basketball hoops, treadmills and tires), special
equipment and handling may be required. Please reach out to LRS for
assistance by emailing ElginService@LRSrecycles.com or calling 855.612.7938.

ADDITIONAL CARTS FOR RENT

LRS offers additional carts for garbage, recycling, yard waste and organics with
weekly service. Annual billing is done in advance for additional cart rentals. Visit
Elgin.LRSrecycles.com to request extra cart(s):

+ 64-gallon: $15.95/month

+ 96-gallon: $18.75/month

HOLIDAY SCHEDULE

If your regular collection day falls on one of these holidays, your service will be

delayed by one day, affecting collection schedules for the entire holiday week.
NEW YEAR'S DAY | MEMORIAL DAY | INDEPENDENCE DAY

3 LABOR DAY | THANKSGIVING DAY | CHRISTMAS DAY



RECYCLE SERVICE

Recycling is collected weekly on the same day as garbage, yard waste and
organics. LRS collects an unlimited amount of properly prepared recyclable
materials. Please set all materials out by 6 AM. Each home receives a 64-
gallon blue recycling cart.

FOLLOW THESE HELPFUL TIPS TO ENSURE YOUR MATERIALS ARE RECYCLED:
@ clean & Empty Materials @ Avoid Bagging Materials @ Replace Caps & Lids

RECYCLABLE MATERIALS NOT RECYCLABLE
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APPLIANCE COLLECTION

Appliances require one $30 appliance sticker per item, available at City Hall.
These stickers are different from trash stickers.

ACCEPTED APPLIANCES
AIR CONDITIONERS | DISHWASHERS | DRYERS | OVENS | REFRIGERATORS
SPACE HEATERS | WATER HEATERS

HOUSEHOLD HAZARDOUS WASTE (HHW) and
ELECTRONIC WASTE COLLECTION

Please visit Elgin.LRSrecycles.com to schedule a collection for any items listed
below.

ACCEPTED HHW ACCEPTED ELECTRONICS
Automotive: Antifreeze, batteries, brake fluids, e Cable Receivers
fuels, motor oils, used filters, WD-40 e Cellular Phones

¢ Batteries: Lead acid, lithium, Nicad, sump e Computers (desktop, laptop,
pump notebook, tablet)

¢ Household items: Air Fresheners, Ammonia,
hairspray, oven cleaner, shower cleaner,
upholstery cleaner

¢ Medical Disposables: Needles & Lancets,
Sharps

¢ Mercury items: Fluorescent bulbs

¢ Outdoor items: Driveway sealer, fertilizers,

Digital Converter Boxes
DVD Players

DVD Recorders
Electronic Keyboards
Electronic mouse

Fax machine

Music Players

herbicides, insect sprays, pesticides, pool Printers
chemicals, weed killers Satellite Receivers
¢ Paint Products: Chromium-base paint, glue, Scanners

Small Scale Servers

TV’s and Monitors (Limit 2)

VCR Recorders

Video Game Consoles 4

latex, lead, oil, spray paint, stripper, thinner,
urethane, wood preservatives



YARD WASTE AND ORGANICS SERVICE

Starting January 1, 2025, yard waste and organic stickers will no longer be required.
Weekly collection will take place from April 1through the first full week of December, on
your regular collection day.

YARD WASTE GUIDELINES

Yard waste must be contained in one of the following ways:

e In an LRS-provided 35-gallon, 64-gallon or 96-gallon cart

e Biodegradable, 2-ply thickness brown landscape waste bag
(50 Ib. limit)

e In a 35-gallon customer-owned container with a 50 lb. limit

e Customer containers must have 2 handles

e Brush secured into bundles not exceeding b ft. in length, 2 ft.
in diameter and 45 Ibs.

LRS ORGANICS CART YARD WASTE &

LRS provides 35-gallon, 64-gallon and 96-gallon ORGANICS
organic carts. To sign up for a free optional cart,
please visit Elgin.LRSrecycles.com.

ACCEPTED ORGANICS

e Food: Baked goods, Food waste, Grains, Produce
¢ Non-Food Organics: Clay, Floral items
¢ Yard Waste

UNACCEPTED MATERIALS
e Organic Waste: Animal waste, Dairy, Meat and bones

e Paper Products: Bath tissues, Coffee filters, Newspapers, Paper, Paper bags,
Biodegradable paper products

* Plastic Items: Biodegradable plastic products, Plastic bags, Plastic containers,
Styrofoam containers

e Construction & Yard Waste: Bricks, Cardboard, Concrete, Rocks, Wood

e Hazardous Materials: Grease, Liquids, Oil

e Other: Diapers, Glass, Wipes, Metal

HOLIDAY TREE REMOVAL

Live tree collection runs December 26 through January 17. Trees should be bare (no tinsel,
lights or ornaments). Trees over 6 feet need to be cut down.

Starting January 1, 2025, the sticker rate will be $4.00 each. New stickers will be available for
purchase on December 18, 2024. LRS will honor WM stickers through March 31, 2025. Stickers
are required for bulk items, excess bags and resident-owned containers.

Elgin City Hall: 150 Dexter Ct, Elgin Ziegler's Ace Hardware Jewel-Osco Stores:

Meijer: 815 S Randall Rd.,, Elgin Stores: 1040 Summit Ave,, Elgin
Caputo’s Fresh Market: 622 S 215 N. Spring St,, Elgin 1660 Larkin Ave., Elgin
Randall Rd., South Elgin 1158 Lillian St,, Elgin 375 Randall Rd., South Elgin

5 301 S Randall Rd., Elgin



RESIDENTES DE LA CIUDAD DE ELGIN

Nos honra ser su nuevo proveedor de servicios a partir del 1.° de enero del 2025! Nos
comprometemos a prestarle servicios puntuales, confiables y sostenibles. {Nos
entusiasma anunciar algunos cambios que se avecinan con el nuevo programal

C,QUE SE MANTIENE IGUAL?

El dia de recoleccidon seguird siendo el mismo

¢ Se seguirdn utilizando los contenedores grises y azules de la Ciudad de Elgin

¢ Se seguird prestando el servicio de recoleccion de residuos electronicos y peligrosos
para el hogar

e El servicio bdsico se seguird cobrando en su factura mensual de servicios publicos

C,QUE ESTA CAMBIANDO?

Los horarios de recogida de basura, reciclaje y desechos de jardin variarén

¢ Las etiquetas de desechos de jardin ya no son necesarias

¢ Los contenedores gratuitos para desechos de jardin y orgdnicos son opcionales al
inscribirse

« Limite de dos (2) articulos voluminosos cada semana con etiquetas obligatorias

¢ Se deberdn colocar etiquetas para la basura fuera de los contenedores de Elgin y de
LRS

¢ Las etiquetas de basura de WM se respetardn hasta el 31 de marzo del 2025

¢ Las tarifas del programa se basardn en el tamafo de los contenedores

¢ Informacién sobre tarifas disponible en el interior de este folleto

OPCIONES DE CONTENEDOR

La mayoria de los hogares de Elgin disponen de un contenedor de basura y reciclaje
mediano de 64 galones. Si estd satisfecho con el tamafio del contenedor de basura de
64 galones NO ES NECESARIO HACER NADA.

PARA CAMBIAR EL TAMANO DE SU CONTENEDOR ES NECESARIO
INSCRIBIRSE EN LINEA.

¢TIENE UN CONTENEDOR DE BASURA PEQUENO, DE 35 GALONES?
Es necesario inscribirse en linea para recibir la tarifa del contenedor de basura de 35
galones. Espere 60 dias para la verificacion y los ajustes de la tarifa. Es necesario
inscribirse para recibir la tarifa de 35 galones.

¢TIENE UN CONTENEDOR DE BASURA GRANDE, DE 96 GALONES?

Si desea conservar o solicitar un contenedor de basura de 96 galones, es necesario
inscribirse en linea. Si no se recibe la inscripcidn, el contenedor de 96 galones se
cambiard por un contenedor de 64 galones para basura en una fecha futura. Inscribase
en linea en Elgin.LRSrecycles.com o llame a LRS al 855.612.7938.

¢DESEA CAMBIAR EL TAMANO DEL CONTENEDOR O
SOLICITAR CONTENEDORES ADICIONALES?

¢ Los contenedores de basura estdn disponibles en tamaros de 35, 64 y 96 galones

¢ Los contenedores de reciclaje estdn disponibles en tamaros de 64 y 96 galones

¢ Los contenedores de desechos de jardin y orgdnicos de LRS estdn disponibles en
tamanos de 35, 64 y 96 galones

CcOMO INSCRIBIRSE

En linea: Elgin.LRSrecycles.com



SERVICIO DE RECOLECCION DE BASURA

La basura, el reciclaje, los desechos de jardin y los orgdnicos se recogen semanalmente
el mismo dia. Saque los materiales antes de las 6 a. m,, ya que los horarios de recogida
pueden variar. Cada hogar recibe un contenedor de basura gris de 64 galones, con

tamaros de 35 o 96 galones disponibles a peticion. Las tarifas incluyen la recoleccién a
domicilio de residuos peligrosos para el hogar y residuos electronicos.

TAMARNO ESTANDAR DEL CONTENEDOR Y TARIFA
¢ 64 galones: $24.95 al mes

OPCIONES ALTERNATIVAS DE CONTENEDORES
e 35 galones: $22.50 al mes ol vy =
e 96 galones: $27.75 al mes PARADOS BoLoAS CUATROBOLSAS | PARA SEisBolsAS
o LRS enviard a los residentes una factura anual por adelantado por la diferencia
de costo para pasar del contenedor esténdar de 64 galones a uno de 96 galones.

Se aceptan bolsas adicionales y contenedores propiedad de los residentes bajo las
siguientes pautas:

 Serequiere una etiqueta de basura por bolsa/contenedor

e Deben ser de 35 galones o menos cada uno

¢ Deben pesar menos de 45 libras cada uno, cuando estén llenos

¢ Los contenedores deben tener dos asas

PAUTAS PARA ARTICULOS VOLUMINOSOS

Los articulos voluminosos son aquellos que no caben en el contenedor de basura de

Elgin. Las pautas incluyen:

¢ Una etiqueta de basura de Elgin por articulo

e Limite de dos articulos voluminosos por semana

¢ Limite de peso de 45 libras por articulo

Detalles especificos:

e Alfombras: una etiqueta por rollo, méximo 5 pies de largo, 2 pies de didmetro, hasta
8 rollos recogidos por semana de menos de 45 libras.

¢ Colchones y bases de cama: deben estar en una funda de pléstico cerrada con
cinta adhesiva

e Es posible que los articulos grandes deban ser desarmados para cumplir con estos
requisitos.

RECOLECCION ESPECIAL

Para mudanzas, remodelaciones o eliminacién de grandes cantidades de articulos
voluminosos o de gran tamario (como pianos, canastas de baloncesto, cintas de correr
y neumdticos), es posible que se requiera equipo y manipulacion especiales.
Comuniquese con LRS para solicitar ayuda enviando un correo electrénico a
ElginService@LRSrecycles.com o llamando al 855.612.7938.

ALQUILER DE CONTENEDORES ADICIONALES

LRS ofrece contenedores adicionales para basuraq, reciclaje, desechos de jardin y
orgdnicos con servicio semanal. La facturacién anual se realiza por adelantado para el
alquiler de contenedores adicionales. Visite Elgin.LRSrecycles.com para solicitar
contenedores adicionales:

¢ 64 galones: $15.95 al mes

¢ 96 galones: $18.75 al mes

PROGRAMACION PARA DIAS FERIADOS

Si su dia habitual de recoleccién cae en alguno de los siguientes dias feriados, su
servicio se retrasard un dia, lo que afectard a los horarios de recoleccién de toda la
semana feriada.

ANO NUEVO | DIA DE LOS CAIDOS | DiA DE LA INDEPENDENCIA
7 DIA DEL TRABAJO | ACCION DE GRACIAS | NAVIDAD



SERVICIO DE RECICLAJE

El reciclaje se recoge semanalmente el mismo dia que la basura, los desechos de jardiny
los desechos orgdnicos. LRS recoge una cantidad ilimitada de materiales reciclables
debidamente preparados. Saque todos los materiales antes de las 6 a. m. Cada hogar
recibe un contenedor de reciclaje azul de 64 galones.

SIGA ESTOS CONSEJOS UTILES PARA ASEGURARSE DE QUE SUS MATERIALES SE RECICLEN:
@ Limpie y vacie los materiales @ Evite colocar los materiales en bolsas @ Reemplace las tapas

MATERIALES RECICLABLES NO RECICLABLES

ENVASES DE CARTéN
PLASTICO VIDRIO ENREDADORES

RECOLECCION DE ELECTRODOMESTICOS

Los electrodomeésticos requieren una etiqueta de electrodomeésticos de $30 por articulo,
disponible en el Ayuntamiento. Estas etiquetas son diferentes de las de la basura.

ELECTRODOMESTICOS ACEPTADOS
ACONDICIONADORES DE AIRE | LAVAVAJILLAS | SECADORAS | HORNOS | REFRIGERADORES
CALEFACTORES DE ESPACIOS | CALENTADORES DE AGUA

RECOLECCION DE RESIDUOS PELIGROSOS PARA EL
HOGAR (HHW) y RESIDUOS ELECTRONICOS

Visite Elgin.LRSrecycles.com para programar la recoleccion de cualquiera de los
articulos que se indican a continuacion.

HHW ACEPTADOS ARTICULOS ELECTRONICOS

Automotrices: anticongelante, baterias,
liquidos de frenos, combustibles, aceites ACEPTADOS

de motor, filtros usados, WD-40 * Receptores de cable
» Baterias: plomo dcido, litio, Nicad, e Teléfonos moviles

bomba de sumidero e Computadoras (de escritorio, portdtiles,
 Articulos del hogar: ambientadores, notebooks, tabletas)

amoniaco, laca para el pelo, limpiador » Cajas convertidoras digitales

de hornos, limpiador de duchas, o Reproductores de DVD

limpiador de tapicerias « Grabadoras de DVD
» Desechables médicos: agujas y o Teclados electrénicos

lancetas, objetos punzocortantes

e Articulos de mercurio: bombillas
fluorescentes

* Articulos de exterior: sellador de
caminos, fertilizantes, herbicidas, aerosol .
contra insectos, pesticidas, productos * Receptores satélite
quimicos para piscinas * Escaneres

* Productos de pintura: pintura a base de ¢ Servidores a pequena escala
cromo, pegamento, latex, plomo, aceite, ¢ Televisores y monitores (limite de 2)
pintura en aerosol, decapante, diluyente, ¢ Videograbadoras
uretano, conservantes de madera e Consolas de videojuegos 8

e Mouse electronicos

e Fax

e Reproductores de musica
e Impresoras



SERVICIO DE DESECHOS DE JARDIN Y ORGANICOS

A partir del 1 de Enero de 2025, ya no se requerirdn etiquetas para desechos de jardin y
orgdnicos. La recolecciéon semanal se realizard desde el 1 de Abril hasta la primera
semana completa de Diciembre, en su dia regular de recoleccion.

PAUTAS PARA LOS DESECHOS DE JARDIN

Los desechos de jardin deben almacenarse de una de las siguientes

maneras:

¢ Enun contenedor de 35, 64 o0 96 galones proporcionado por LRS

e Enuna bolsa biodegradable para desechos de jardin de 2 capas
de grosor y de color marrén (limite de 50 libras)

¢ Enun contenedor personal de 35 galones con un peso mdaximo
de501b

¢ Los contenedores personales deben tener 2 asas

¢ Ramas aseguradas en fardos que no excedan los & pies de

Iqrg§>52 pies

de diametroy 45 Ib P DESECHOS DE JARDIN
CONTENEDOR DE DESECHOS ORGANICOS DE Y ORGANICOS
LRS

LRS proporciona contenedores para desechos orgdnicos de 35, 64 y 96 galones. Para
inscribirse para recibir un contenedor opcional gratuito, visite Elgin.LRSrecycles.com.

ORGANICOS ACEPTADOS

¢ Alimentos: productos de panaderia, residuos de alimentos, cereales, productos
agricolas

» Desechos orgdnicos no alimentarios: arcillg, articulos florales

* Desechos de jardin

MATERIALES NO ACEPTADOS

Desechos orgéanicos: desechos animales, ldcteos, carne y huesos
e Productos de papel: papel higiénico, filtros de café, periédicos, papel, bolsas de papel,
productos de papel biodegradables
e Articulos de pldstico: productos de pldstico biodegradables, bolsas de pldstico,
envases de pldstico, envases de espuma de poliestireno
» Desechos de construccion y de jardin: ladrillos, cartén, hormigén, rocas, madera
* Materiales peligrosos: grasa, liquidos, aceite
e Otros: panales, vidrio, toallitas, metal
RETIRADA DE ARBOLES DE NAVIDAD
La recoleccién de drboles naturales es del 26 de diciembre al 17 de enero. Los drboles
deben estar sin accesorios (sin guirnaldas, luces ni adornos). Los drboles de mds de 6
pies deben ser cortados.

ETIQUETA DE BASURA Y UBICACIONES

A partir del 1.° de enero del 2025, la tarifa de las etiquetas serd de $4.00 cada una. Las
nuevas etiquetas estardn disponibles para su compra el 18 de diciembre del 2024. LRS
respetard las etiquetas de WM hasta el 31 de marzo del 2025. Las etiquetas son necesarias
para los articulos voluminosos, las bolsas adicionales y los contenedores propiedad de
los residentes.

Ayuntamiento de laciudad Tiendas Ziegler's Ace Tiendas Jewel-Osco:

de Elgin: 150 Dexter Ct, Elgin  Hardware: 1040 Summit Ave,, Elgin
Meijer: 815 S Randall Rd.,, Elgin 215 N. Spring St., Elgin 1660 Larkin Ave,, Elgin
Caputo’s Fresh Market: 1158 Lillian St,, EIgin 375 Randall Rd., South Elgin

9 622 s Randall Rd,, South Elgin 301 S Randall Rd., South Elgin



CONTACT INFORMATION

CONTACTUS

Questions about your service? We're here to help! Scan the QR code to visit our
helpful web portal, access cart enroliment, submit a request for HHW or E-Waste
pickup and more! Our customer service team is also ready to assist you via
email at ElginService@lrsrecycles.com or by phone at 855.612.7938.

CONTACTUS
LRS TEAM
EMAIL: ELGINSERVICE@LRSRECYCLES.COM
PHONE: 855.612.7938
WEB PORTAL: ELGIN.LRSRECYCLES.COM
SOCIAL MEDIA HANDLE: @LRSRECYCLES
CITY OF ELGIN TEAM

* 847.931.6001

INFORMACION DEL CONTACTO

CONTACTENOS

¢Tiene preguntas sobre su servicio? jEstamos aqui para ayudarlo! Escanee el
codigo QR para visitar nuestro Util portal web, acceder al registro de carritos,
enviar una solicitud de recoleccidn de desechos domésticos peligrosos o
desechos electronicos, jy mdas! Nuestro equipo de atencidén al cliente también
estd listo para ayudarlo por correo electronico a ElginService@lrsrecycles.com o
por teléfono al 855.612.7938.

CONTACTENOS

.l
T | Swe
. : CORREO ELECTRONICO: ElginService@LRSrecycles.com

g A3 | Teiérono: 8556127938
PORTAL WEB: ELGIN.LRSRECYCLES.COM
USUARIO DE REDES SOCIALES: @LRSRECYCLES
EQUIPO DE LA CIUDAD DE ELGIN
. 847.931.6001

10



SFC ON IuLag
I ‘aMj0yS
aivd

HdDVLSOd SN
‘dLs ‘1dsdd

6LL09 11 'NdNg13
¥a ¥VINIT 8EINL
uingi3 syt




